Viethanke

\CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024 2029

e 2 8 f'v‘VIET NAM DPéc lap — Tw do — Hanh phic

4.*,' KIEM

108 T‘Fgﬂung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Néi, ngay  thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030

GCNBPKKD s6 0100111948

Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

DU THAO

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024 VA
PINH HUONG HOAT PONG NHIEM KY 2024-2029

Cin ctt vao chirc nang, nhiém vy, quyén han ctia Ban kiém soat (BKS) dugc quy dinh
tai Ludt cac T6 chirc tin dung (TCTD), Luat Doanh nghiép, Piéu 18 t§ chirc va hoat dong ctia
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (Diéu 18 VietinBank), Quy ché tb chirc va hoat déng
ctia BKS duoc PHDCD thong qua va BKS ban hanh theo Quyét dinh s 008/2018/QD-BKS-
NHCT43 ngay 26/04/2018, sira d6i 1an 1 ngay 06/05/2021; ké thira va phét huy két qua hoat
ddéng cua BKS céc nhiém ky trudc, trong nhiém ky 2019-2024, BKS da tiép tuc cai tién, ddi
mdi hoat déng, hoan thanh cé chat lugng va hiéu quéa cac nhiém vu duge giao, gép phan dam
bao cho hoat ddng ctia VietinBank an toan, hi¢u qua, tuan tht ding phap luét va dap ‘img duoc
k¥ vong ctia cac ¢d dong. BKS xin béo cao Dai hoi dong ¢b dong (PHDCP) két qua hoat dong
chinh trong nhiém ky 2019-2024 va dinh huéng hoat dong nhiém ky 2024-2029, cu thé nhu
sau.:

I. CO CAUTO CHUC VA NHAN SU BKS NHIEM KY 2019-2024

DPHDCD thuong nién 2019 cua VietinBank da thdng qua danh séach tring ¢ thanh vién
BKS nhiém ky 2019-2024 gdm 03 thanh vién: ba L& Anh Ha, ba Nguyén Thi Anh Thu, éng
Nguyén Manh Toan. Ciing ngay, BKS d4 hop va théng nhit biu ba Lé Anh Ha giit chic vu
Truéng BKS.

PHDCP thuong nién 2021 ngay 16/4/2021 da bau bd sung 01 thanh vién BKS 14 ba
Pham Thi Thom; PHDCP bét thudng ngay 3/11/2021 da midn nhiém chirc vu thanh vién BKS
d6i v6i 6ng Nguyén Manh Toan dé dam nhén cong téc khéc tai VietinBank. Theo do, tix ngay
3/11/2021, BKS gbm 03 thanh vién 1a ba L& Anh Ha (Truéng BKS), ba Nguyén Thi Anh Thu
(thanh vién BKS), ba Pham Thi Thom (thanh vién BKS), dap tmg duogc sé luong thanh vién
t6i thiu va co cdu, ty 1é theo quy dinh ctia Phép luat va Piéu 18 VietinBank.

BKS c6 bd phan kiém toan ndi bd (KTNB), bd phan gitip viéc dé trién khai nhiém vu.

Trong nhiém ky 2019-2024, BKS d t6 chitc cac phién hop dinh ky, dot xuét: Pinh ky
hang nim, BKS hop xem xét thong qua két qua so két, tdng két hoat déng cia BKS (6
thang/nam), dinh huéng hoat dong ctia BKS nam tiép theo va phé duyét ké hoach cong tac
KTNB; hang thang, BKS t chirc hop v6i bo phan KTNB, bd phan gitp viéc dé ra soat cong
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viée dinh ky, dinh huo’ng c61jg tAc trong céc théng 'tiép theo, giao viéc cho tLrng thanhV1én
BKS, phong KTNB va b phan gitip viéc trién khai thue hién; Hop dot xuét trong trudng hop
¢6 céc chi dao cita NHNN, cAn trién khai ngay cong vide khéng nim trong ké hoach diu nim.
Tai cac cude hop, nhitng ndi dung, vin dé lién quan t6i hoat déng kinh doanh, hoat ddng quan
tri diéu hanh, quan 1y rii ro ca VietinBank duoc thao lun, cling véi két qua gidm sat, KTNB
lam co s& dé BKS truyén tai ¥ kién dén Hoi ddng quéan tri (HDQT), Ban diéu hanh (BDH)
théng qua c4c b4o céo hang théng hogic ¥ kién phét biéu tai cac phién hop HPQT, hop giao
ban ctia BDH va c4c van ban kién nghi/khuyén nghj tryc tiép. C4c phién hop BKS d&u dugce
lap thanh bién ban va dugce théng bao dén timg thanh vién du hop, t7 16 thanh vién tham du
hop dat 100%.

Thi lao ctia BKS: Mitc thi lao déi véi HDPQT va BKS thuc hién theo cac quy dinh ndi
bd cia VietinBank va dugec DHPCD théng qua hang nam.
II. KET QUA CHINH TRONG HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024
1. Gi4dm sit ddy da viéc thwe hién cic Nghi quyét cia DHDCP, HDQT

Nhiém k¥ 2019-2024 12 giai doan cé nhiéu khé khén, thach thic trong hoat dng ctia céc
Ngén hang do 4nh huéng cia dai dich Covid 19 va nhiing bién d6ng v& kinh té, chinh tri trong
va ngodi nude. Giai doan nay ghi nhan sy quyét liét trong cong téc quan tri diéu hanh cia
HDQT, BDH VietinBank véi nhitng dinh hwéng, chién luge d6i méi bam sét chi dao ctia Chinh
phii va Ngan hang nha nuéc (NHNN), mang lai nhitng két qua 4n tuong, kiém soat duoc chét
lugng ng vaty 1€ ng x4n theo quy dinh ctia NHNN. Thue hién chirc ning nhiém vu, BKS theo
ddi thudmg xuyén viée thuc hién cac Nghi quyét cia DHPCP, HPQT, cp nhét théng tin hoat
d6ng kinh doanh, theo d&i, bam sat tinh hinh tuén thd céc chi tiéu, gidi han han mirc rii ro theo
quy dinh cia Phép ludt va céc quy dinh ndi b6, canh bdo ngay néu c6 vi pham hozic cham
ngudng canh bao, dam bao hoat ddng VietinBank ludn tuén thu quy dinh.

- Pbi v6i hop ddng, giao dich véi ngudi c6 lién quan cia VietinBank thudc thdm quyén
phé duyét ctia HPQT hosic PHDCP: BKS d4 thuc hién gidm sat day di, ding quy dinh. Két qua
ra soat cho thiy viéc phé duyét, théng qua hop ddng, giao dich c6 co s& phép 1y, phi hop thim
quyén ciia HDQT v dat dugc su nhét tri tir c4c thanh vién HDQT, tun thi quy dinh cla Phap
lut, Didu 16 VietinBank va duge cong bd théng tin theo déing quy dinh.

- Dbi véi giao dich gitra VietinBank véi Cong ty trong d6 thanh vién HPQT, TGP 14 thinh
vién sdng 14p hoic 14 ngudi quan 1y doanh nghiép trong thdi gian 03 ndm gan nhit trude thdi
diém gjao dich: Trbng nhiém k¥ giam sat, ghi nhén 2 trudng hop véi 9 giao dich lién quan: mot
trudmg hop Thanh vién HDQT VietinBank 13 Ch tich Héi dong thanh vién (HPTV) Ngan hang
TNHH Céng thuong Vigt Nam tai Lao (VietinBank Lao) va mét trudng hop Phdé TGP phu trach
BDPH la chu tich Cong ty TNHH MTV Quaén ly Ng¢ va Khai thac tai san (VietinBank AMC).
BKS d4 ra soat cac hop déng giao dich lién quan gifta VietinBank va VietinBank Lao,
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VietinBank AMC. Két qua ra soat cho thiy céc giao dich niy thudc thim quyén HPQT, dugc
HPQT phé duyét phit hop thdm quyén, c6 co s& phap 1¥.

- BKS tham gia cac cudc hop thudng xuyén/dinh k¥ cia HPQT, hop giao ban cua BDH.
Théng qua cdng tac giam sat, hoat dong kiém todn néi bd, tai cac cude hop, BKS di dwaray
kién, quan diém dc lap vé dit liéu hoat dong kinh doanh, ghi nhén c4c tBn tai, rii ro trong
hoat dong, quéan 1y ri ro. Tir d6, BKS c¢6 c4c kién nghi, khuyén nghi, tw vn déi véi HDQT,
BDH va céc Pon vi trong hé théng, hd trg HDQT, BPH c6 thém théng tin tham khéo trong
viéc ra quyét dinh, nhitng ndi dung cln trién khai dé khéc phuc nhitng tbn tai, han ché... dam
bao hoat ddng cliia VietinBank tudn thi ding quy dinh cia Phap luit, tuén tht Nghi quyét cua
DHDCP va phong ngira, khic phuc, han ché céc rii ro c6 thé phat sinh.

2. Thém dinh Bdo cdo tai chinh (BCTC)

Thue hién chiic ning, nhiém vu, hing nim BKS d4 thanh 15p T4 thim dinh BCTC hop nhit
cho nam tai chinh két thic ngay 31/12 va BCTC hop nhét gifta nién 6 cho giai doan tai chinh
két thic ngdy 30/06 hing nam trén co s& BCTC da duge kiém todn bdi cong ty kiém todn doc
lap. Théng qua thdm dinh, BKS di d4nh gid tinh ddy dit, hop phép, trung thie va hop 1y xét trén
khia canh trong yéu tinh hinh hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh cta VietinBank va cdc
cong ty con; dugc trinh biy theo ding quy dinh cia NHNN vé ché d6 BCTC &bi véi céc
TCTD, phit hop véi Chuin muc ké toan Viét Nam va cdc quy dinh hién hanh.

K&t thiic nam tai chinh 2023, VietinBank d3 dat dwoc nhimg két qua tich cyc:

.- Tbng tai san hop nhét dat 2,03 tridu ty ddng, gp 1,75 1in nm 2018,
- Duno tin dung hop nhét dat 1,48 triéu ty ddng, gip 1,66 14n so v6i nam 2018, tudn thi theo
chinh séch didu hanh tin dung ciia NHINN timg thdi k.
- Nguén vbn huy ddng dat ga‘?tn 1,53 triéuty déng, gép 1,75 14n so véi nim 2018, ludn duge
cén d6i phit hop vdi tbe d6 tang trudng tin dung, dam bio cic ty 16 an toan thanh khoan.
- T¥1& no xhu theo Théng tur 11/2021/TT-NHNN dugc kiém soat & mitc 1%, dép tmg muc
tidu ké hoach NHNN va PHPCD giao.
- Loi nhuén trude thué hop nhét dat 25 nghin ty ddng, glp 3,81 14n so véi nam 2018.
3.  Giam sat d6i véi HPQT, Téng Gidm dbc (TGP) va ngudi diéu hanh khic cia

VietinBank

Cong téc giam sat cia BKS dbi véi BDQT, TGP, ngudi diéu hanh khéc cia VietinBank
duge BKS trién khai thudng xuyén trén co s& quy dinh cia Phép luat, Diéu 18 VietinBank, céc
dinh hudng chi dao didu hanh ciia Chinh phit va NEHNN d6i véi hoat déng ctia TCTD. Qua gism
sat cho thé".y HPQT d3 quén tri, TGP d& didu hanh hoat ddng kinh doanh cla VietinBank theo
ding muyc tiéu, tudn tha cac quy dinh cia Luit TCTD va Diéu 1& VietinBark, pht hop véi dinh
héng chi dao, didu hanh cia Co quan quan Iy Nha nude:

- V& thwe hién edc ndi dung chi dao cia NHNN va cic co quan quan 1y Nhi nwée:
HPQT, BPH d nghiém tic chip hanh, thic hién theo ding chi truong, dinh huéng cta
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NHNN nhim kidm sodt lam phat, én dinh kinh t& vi mé, 8n dinh ty gi4, hd trg thanh khoan va
vén hanh thong subt ciia thi trudng lién ngan hang, nd luc kidm so4t mat bing 151 suét huy

déng trong giai doan nén kinh t& kho khin, c¢6 nhidu bién déng:

+ Ban hanh cdc chuwong trinh, géi hé tro 151 sut, sin phém, linh vyc vu tiéu cho céc dbi
tuong KH theo diing céc chi dao, dinh huéng ciia Chinh phii, NHNN, di ddu trong céc chuong
trinh gidm 1ai sudt huy dong, tiét giam chi phi hoat dong tao didu kién giam 14i suét cho vay;
dbng thdi cung tmg vén day dii va kip thdi cho nén kinh té, phat huy vai trd 13 NHTM 16n, chu
lc ctia nén kinh té.

+ X4y dung chién luge phat tridn an toan hidu qua, huéng tin dung vao céc linh vyc sdn
xuét kinh doanh, c4c linh vuc wu tién va cic dong lye ting trudng kinh t&, théo g& va thuc ddy
mé rong tin dung phuc vu nhu ciu sin xuit kinh doanh va nhu cdu phuc vu ddi sbng... ddng
thoi tiép tuc kidm soét chiit ch& céc linh vuc tiém 4n roi ro; tich cuc hd tro doanh nghiép bi anh
huéng Covid theo Thong tu 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 va céc van ban stra ddi; di
dau trong viée hd trg 151 suft theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP ngay 20/05/2022, Thong tu
03/2022/TT-NHNN huéng din Nghi dinh 31/2022/NB-CP; co ciu lai no gift nguyén nhém ng
theo Thong tw 02/2023/TT-NHNN ngdy 23/04/2023; trién khai x4y dung dir 4n chuyén dbi sb
trong hoat déng ngén hang; thure hién céc nhiém vu duge giao trong dé 4n co ciu lai hé théng
cac TCTD gén véi xtt Iy no x4u giai doan 2018-2020 va tiép tuc hoan thién dé trinh PHDCD
thidng nién 2024 & nhiém ky 2024-2029 phé duyét Phwong 4n co cdu lai giai doan 2021-
2025; ddng thdi xay dung va dugc NHNN phé duyét Chién luoc phét trién VietinBank giai
doan 2021-2025, tAm nhin dén nim 2030,

+ Hang nim, HDQT phé duyét céc chil diém trong tam, chién lugc, dinh hudng phét tridn
rd rang, cong khai, minh bach bam sét cic chi dao, dinh hrdng cia NHNN. Trén co sé& cdc chu
diém di dugc HDQT phé duyét, BDPH phan céng, chi dao trién khai thue hién t6i timg don vi,
phong, ban; thudng xuyén chi dao, trién khai céc cudc hop hd tro hoat ddng kinh doanh theo
flmg khu vire va béo céo két qua t6i HDQT, dam bao hidu qué hoat dong va trién khai theo diing
dinh huéng.

- V& thye hién quyén, nghia vu ciia thanh vién HPQT, TGD, nguwdi dicu hanh khic:
Céc phién hop HPQT c¢6 mdi BKS tham du duge td chirc ddm bao trinh t, thi tuc theo quy
dinh. Céc phién hop duge t8 chitc dinh ky d& danh gia két qua kinh doanh, dua ra céc dinh
huéng, chi dao hoat ddng kinh doanh va trao dbi v& mét sb ndi dung, chuyén dé phuc vu céng
tac quéan tri cia VietinBank. Viée xin ¥ kién thanh vién HPQT bing vin ban duge trién khai
theo ding quy dinh, céc trudng hop thudc thim quyén phé duyét cia HDPQT duoc thuc hién
lay ¥ kién va tdng hop ¥ kién bang vin ban clia c4c thanh vién HPQT bao dam tuén thi quy
dinh ctia Phép ludt va Pidu 18. Trén co s& d6, cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT duge ban
hanh theo thé thirc phil hop. HPQT ting cudng vai trd gidm sét théng qua viéc ¢ nhiu ddi
méi trong cong tac quan tri, ban hanh Quy ché vé hoat ddng gidm s4t cia HDQT, ké hoach
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gigm st theo c4c chuyén d& cu thd. BDH VietinBank tuén thii viée thue hidn quyén, nghia vu
clia ngudi didu hanh theo quy dinh ctia Diéu 18 VietinBank, trién khai ddng bd céc giai phép,
théng nhét xuyén sudt tir TSC dén céc don vi kinh doanh, bim s4t cac ndi dung chinh theo
dinh hiréng chi diém trong tAm hang nim. Viéc thuc hién k& hoach kinh doanh duoc trién khai
tich cuc ngay tir diu nim, céng tic quan tri rii ro, kidm so4t chit luong tin dung duge chi trong.
Hang nim, VietinBank d4 hoan thanh céc chi tidu ké hoach do PHPCP dé ra.
- Giam sat cip cao ciia HPQT déi véi TGP vé kiém soat ndi b (KSNB), quan 1y rai
ro va danh gia mire dd vén
VietinBank d& xdy dung, van hanh hiéu qua hé thdng KSNB theo Théng tu 13/2018/TT-
NHNN ctia NHNN quy dinh vé hé théng KSNB gitip phét hién sém céc sai s6t/riii ro, do ludng
va xir Iy cac tdn thét theo chudn muc dam bio can bé“mg gifta rdi ro va lgi nhuén. Hoat déng
kiém so4t tudn thii theo quy dinh, KSNB duoe thyc hién d6i vé6i tat ca céc hoat dong, quy trinh
nghiép vu, céc b phén tai VietinBank; cac chét kiém sodt dugc thiét ké kidm soat duoc rii ro
va xung d6t loi ich, viéc phan cdp thim quyén phé duyét duoc thyc hién dya trén mic 46 tin
cdy va ning luc cia ca nhén bd phén, thé hién b%ng cac tiéu chi, han mrc i ro va cac gidi
han khéc theo quy dinh ndi bd. Hoat dong kidm soat dugc thuc hién théng subt tir Tru s& chinh
dén chi nhénh, xay dung ddy da co ché trao dbi théng tin va hé théng thong tin quan 1y.
VietinBank x4y dung va 4p dung théng nhét trong toan hé théng quy dinh N6i quy lao dong,
Sé tay van héa doanh nghiép ddng thdi ban hanh céc vin ban chinh séch nhv Quy dinh quéan
ly xung d6t 1oi ich, Quy dinh khung quan 1y rii ro, Quy dinh quan ly su kién rii ro hoat dong,
Quy trinh d4nh gid mdi trudmg kiém soét, cic cOng vin chi dao g todn hé théng vé vide chén
chinh dam béo tudn thi cic quy dinh cta Phép luét va Thong tir 13/2018/TT-NHNN.
Pénh gi4 ndi bd v& murc du vén dwoc thé hign thong qua cac vin ban chinh sach, vin ban
didu hanh do HPQT, TGP ban hanh, co ché béo céo dinh ky, dot xut va chi dao trién khai
- thuc hién khic phuc chinh sira céc tdn tai, han ché theo yéu cu, kién nghi ciia NHNN, t§ chire
kiém todn doc 18p, cac co quan chitc ning khac va kién nghi cua BKS va KTNB. Hoat dong
kidm soat va quan Iy rii ro duge chi trong, ting cudng; vin héa tuan thi, ¥ thire chip hanh
quy dinh, quy trinh, phap lujt va dao dirc nghé nghiép dugc dé cao.
- Céng tac nhan sw va kién toan mé hinh té chirc:
bDé phu hop voi dinh hudng phat trién VietinBank 16n manh, toan dién, trong giai doan
2019-2024, HDQT d4 trién khai ddng bd mét sb giai phap trong tAm dé néng cao chét lwong
ngudn nhén sy céc clp, ning cao ning suit lao dong: (i) kién toan nhén su cép cao, quén tri
mang lugi; ludn chuyén, b nhiém cac chitc danh GPK/Phé GPK; kién todn cic chire danh
Ngudi dai dién vén, thanh vién HDQT/thanh vién HDTV d4i véi céc céng ty con ciia VietinBank
theo huéng chuyén trach @ ting cudng kiém sodt hoat dong kinh doanh va phit trién hé sinh
thai cia VietinBank; (ii) phét trién nang luc d8i ngfi cc chize danh cén bd lanh dao quan 1y théng
qua thi tuyén, cOng khai, minh bach, trong dung nhén tai; liwa chon can bd ¢d trinh 44, ning hrc,
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phim chét, tao co hdi thing tién cong bing cho can bs; (iii) thue hién quy hoach cac cip va ddy

~ manh Iuan chuyén c4n by quén 1y gifta TSC va Chi nhénh; (iv) d5i méi chinh séch tién luong,

dai ngd. Thay dbi, kién todn mé hinh t§ chtic quén 1y xuyén sudt tir Tru s& chinh xubng CN
théng qua thanh 14p, kién toan c4c Khdi, Trung tdm tai TSC (Khéi khéch hang Doanh nghiép,
Khéi Ban 1é, Khdi Nhan su, Khédi Van hanh, Khéi Tai chinh, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi
Quén Iy rii ro, Khéi Kinh doanh vén & Thi trudng, Khdi CNTT, Khdi MS&QLTS, Khdi Phap
ché & Tuan thi, Trung tdm quan Iy & X 1y ng (true thudc khdi Phap ché tuan tha), Trung tm
Khéch hang phia Nam, Trung tim thé, Trung tAm Dich vu khach hang); Nghién ctru, trién khai
céc md hinh thic ddy chién Iuge kinh doanh, hd tro cac bd phan phét trién san phém, kinh doanh
truc tiép, ddng thoi hd tro kiém soét chét lugng ng, ning cao chat hrgng quén tr rii ro, ¥ thic
tudn tha.

- Swphdi hop hoat ddng gifta BKS véi HPQT, TGP va cic ¢b dong

BKS thudng xuyén tham gia cac cude hop dinh ky cia HPQT, cudc hop giao ban hang
thang cia BDH; tham gia véi tr cdch khach mdi trong cude hop ctia mét s6 Uy ban thudée HDQT,
Hoi ddng thude TGPH. BKS da phéi hop chit ché voi HPQT, BDH trong viée thyc hién chirc
ning nhiém vy, trao dbi théng tin trén nguyén tic tuén thi quy dinh Phép ludt, quy dinh ndi bd
cua VietinBank. Trén co s& két qua gidm sét, KINB, BKS da c6 nhitng khuyén nghi, lvu ¥ cy
thé mang tinh chét tu van vé cong téc quan tri didu hanh ctia HDQT, TGD/Ph6é TGD phu trach
BPH; hé trg HDQT, TGD/Phé TGP phu trich BBH c6 thém thdng tin tham khéo trong viéc ra
quydt dinh, chi dao c4c don vi lién quan nghién ciru, trién khai céc bién phép thic dy ting
trudng theo ding dinh hudng chién lugc, ddng thdi, van kidm soét rii ro ¢6 hidu qua.

HPQT di ¢6 vin ban chi dao cong tac KSNB va trao dbi cung cip thong tin cho BKS dé
dam bao co ché trao d6i va cung cp thong tin tai lidu kip thoi, théng subt, théng nhét trong
toan hé théng VietinBank.

Trong nhiém k¥, BKS khéng nhén duge bt ky yéu ciu ciia ¢ dong hodic nhém cb déng
nio dbi véi vic xem xét s8 sach ké toan, tai lidu hoic y&u cau kiém tra lién quan t6i hoat déng
kinh doanh, quan tri va diéu hanh VietinBank.

4. KTNB va chi dao gidm sat cip cao dbi v6i KTNB

Trong nhiém k¥, BKS thudng xuyén chi dao va gidm sat hoat déng KTNB theo chirc
néng, nhiém vy va ké hoach KTNB dugc phé duyét hang nam. Cong tic gidm sat quéan ly cip
cao dbi véi KTNB duoc tridn khai théng qua vai trd ngudi phy trach doan KTNB, truc tiép ra
so4t va k¥ phat hanh B4o co kidm todn, dam bio chit lvong hoat déng KTNB, tuan tht chudn
muec dao dirc nghé nghidp cling nhu danh gid diém dat duge/han ché ctia KINB dé rut kinh
nghiém.

BKS dic biét quan tdm néng cao chit lugng hoat dong KTNB va cing cb, kién toan bd
phan KTNB, tb chitc cdc cude dio tao ndi bd va thué ngoai nhim ning cao, ning luc ddi ngi.
Ngoai ra, BKS dinh hudng va chi dao viée kiém toan theo chuyén dé, theo linh vuc duge danh
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gia trong yéu/tiém 4n rii ro clia ngan hang (hoat dong tin dung, cong nghé thong tin, phong
chéng rtra tién,...), kiém toén viéc trién khai dé 4n co c4u lai gén v6i xt Iy no x4u 2018-2020...
trén co s& bam sét cac chi diém trong tAm theo ding dinh hudng ciia HPQT. Chi dao xay
dung phan mém hd tro hoat dong KTNB, nghién ctru, d6i méi phuong phéap kiém toan, nhén

dién rui ro, khoanh vung dit liéu ddm bao dung trong tdm, trong diém. Néng cao nang luc
KTNB cong nghé thong tin (CNTT), cach thirc trién khai KTNB dam béo kip thoi thich img
v6i nhitng thay dbi 1on trong hoat dong chuyén d6i sé nganh ngén hang.
5. Céap nhit danh sich ¢ déng sang 1ap, cé déng 16m va ngudi 6 lidn quan cia thanh
vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BDH cta VietinBank

Viéc cap nhat danh sach nhitng nguoi c6 lién quan cia thanh vién HPQT, thanh vién
BKS, thanh vién BPH va c6 dong s hitu t6i thidu 5% (nam phan tram) s6 c¢b phan c6 quyén
bidu quyét cia VietinBank d& duge BKS thuc hién dinh k¥ trén co s& phéi hop, trao déi théng
tin v&i Ban Thu ky HPQT va Quan hé cb dong. Qua két qua theo dbi, cc thong tin thay dbi
Thanh vién HPQT, thanh vién BPH duge thue hién theo Diéu 18 VietinBank va tuén thu quy
dinh ctia Phép luat, BKS c¢ap nhat dinh k¥ ban nién va thuong nién va luu trit tai liéu day du.
6. Ra soat ban hanh vin ban ndi bo
- Sira d6i Quy ché té chirc va hoat dong ctia BKS

Cin ¢t Luét cac TCTD va cac vin ban stra ddi, bd sung, Luat Doanh nghiép 2020, Luat Ny
Chumg khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/ND-CP ctia Chinh phti quy dinh chi tiét mét sé diéu
ctia Ludt Chimg khoén va Thong tu 116/2020/TT-BTC cia B Tai Chinh hudéng dan vé Piéu |
16 mAu, Quy ché Quan tri ndi bd mau cho cac cong ty dai ching, BKS d3 ra soat, cip nhét cac
thay déi lién quan dén trach nhiém va quyén han ctia BKS, da trinh va dugc PHDCD phé
duyét théng qua ndi dung sira d6i, van ban hop nhat Quy ché td chirc va hoat dong ciia BKS
VietinBank dam bao phi hop véi quy dinh ctia Phép luat va Diéu 18, cong bd thong tin theo
quy dinh ngay 06/05/2021.
- Sira d6i quy dinh lién quan t6i cong tac KTNB

Can ¢t vao chirc nang, nhiém vu va quyén han, BKS da chi dao Phong KTNB ra sodt,
ban hanh vin ban chinh sira “Quy dinh vé KTNB cta VietinBank” va ‘Quy trinh t6 chic thuc
hién cudc kiém toan trong hé théng VietinBank” dam bao phi hop chirc nang, nhiém vu va
thue tién hoat dong KTNB.
III. PINH HUONG HOAT PONG CUA BKS NHIEM KY 2024-2029

Can cit quy dinh cta Phép luét, Diéu 18 VietinBank, truc bdi canh kinh té con nhiéu
dién bién phuec tap, kho ludong, yéu cu cia NHNN débi véi BKS, KTNB, chi dao cia Chinh
pht timg thoi ky, BKS dua ra dinh hudng hoat ddng nhiém ky méi 2024-2029 nhu sau:

BKS sé& tiép tuc trién khai dy du cac chuc nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh cua
Phap luét, Diéu 1€ VietinBank, trong do tap trung vao mot s6 nhiém vu trong tam:
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- Glam sat viée tudn thu quy dmh cha Phap lut, Pidu 18 VietinBank trong céng tic quén
tri diéu hanh cta HBQT, BDH va ngudi quan Iy khic; Gidm sét viée thuc hign Nghi quyét cila

PHDPCD va céac chi dao cua co quan quan ly Nha nudce; Giam sat viée tuln thi céc ty 18 dam
bao an toan; '
- Tham dinh BCTC 6 théng va hang nidm cta VietinBank .
- Tiép tuc ting cudng hoat déng gidm sit, kidm toan ndi bd nhim phét hién, canh béo, kip
théi x1r Iy cac hanh vi vi pham, céc hoat ddng tiém 4n rui ro, trong d6 tdp trung mét s6 roi ro
trong yéu nhw: rii ro tin dung, rii ro thanh khodn, rii ro hoat déng...; Téng cudng giam sat
théng qua hé théng théng tin, béo céo, nhan dién va kiém soét kip thdi cac van dé c6 tic dong
trong yéu dén hoat d6ng ngan hang dé c6 kién nghi/khuyén nghi va x4y dung bién phap tmg xit
phtl hop.
- Rasoét cdc ndi dung sira dbi, bd sung theo Luat cac TCTD méi c6 hiéu luc trong nam
2024 lién quan dén trach nhiém cia BKS, KTNB dé sira dbi cdc quy dinh ndi bo lién quan dén
nhiém vu, quyén han. Ban hanh day du cdc quy dinh ndi bd cta kiém soat, KTNB phit hop védi
quy dinh Phép luat hién hanh v cic vin ban ndi bd, huéng din cia NHNN. Tham gia viéc
kién todn nhan sy BKS dam bao tuan thu theo quy dinh.
- Thue hién vai trd gidm sat quan 1y cAp cao ddi véi KTNB, dam béo cong tdc KTNB hoan
thanh ké hoach hang nim d3 dugc phé duyét.
- Nang cao chét lwong KTNB, bb trf, sép xép nhan su ddy du, dam bao chét lwong dé trién
khai ¢6 hiéu qua hoat ddng cia BKS va KTNB.
- Xay dung, trién khai c4c hoat dong nhim dbi méi phuong phép, cdng cu, tu duy kiém toan
trén co s& bam sét cac chi diém chién luge clia VietinBank; D&i méi cong tac quan 1y cong viéc,
ngudn nhén sir 4 dam béo sy chii dong trong hoat déng KTNB.

Kinh trinh PHPCP théng qua bdo cdo ciia Ban kiém sodt.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

L& Anh Ha
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